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Timeo è il framework alla base dei moduli che compongono la 
piattaforma per la gestione del ciclo del credito.

E’ modulare, flessibile, personalizzabile ed estendibile nel tempo e 
totalmente web.

TIMEO

Timeo è il punto in cui:

 vengono definiti i processi (Workflow
Engine)

 vengono definite le regole di business 
(Business Rule Engine)

 avviene l’integrazione con gli altri sistemi 
già presenti in azienda (SOA)

 vengono configurati: utenti, profili, lingue 
e paesi
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Timeo



Operatori non informatici predispongono i modelli ai quali gli utenti dovranno 
uniformarsi.

NUOVO 

WORKFLOW
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Automatismi nella flessibilità



Sistema di concessione

Avvio 
Istruttoria

Decisione
Contatto con il 

Cliente

Qualificazione 

delle necessità

Pre-screening

Erogazione

Preventivo

Visure
Protesti
Bilanci

….

Notifiche (sms, e-mail, cambi di stato)

Il sistema automatizzato guida il lavoro dell’operatore

Raccolta 
informazioni
preliminari
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Andamentale e monitoraggio

Bilanci Studi di 
settore

Protesti Dati 
esterni

Fatture 
emesse 

Pagamenti

Bloccare

Rivalutare

Incentivare
Rientrare

Il sistema automatizzato guida il lavoro dell’operatore
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Incassi e precontenzioso

To do list

Rapporti Morosi
Scadenza orig. Tentativi di rientro 

bonario

Gestione Phone collection e Piani di rientro bonari

Notifiche (sms, e-mail, cambi di stato)

Recupero Legale
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Contenzioso

Atto di 
precetto

Pignoramento
Affidamento al 

Legale

Decreto 

Ingiuntivo/Citazione

Messa in mora

Scadenziario

Il sistema automatizzato guida il lavoro dell’operatore

Modelli 
lettere 

preimpostati

Check list 
documenti 
da allegare

Raccolta 
informazioni 

da banche 
dati esterne
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CreditBox
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Uniteam T-Box srl

Via Imperia, 2

20142 Milano

Tel. +39 2 8950 2809

Fax +39 2 8467 832

marketing@uniteamt-box.com

www.uniteamt-box.com

Contatti

mailto:marketing@uniteamt-box.com
http://www.uniteamt-box.com/

